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Ny kabel fran OCC

TELE & DATANAT AB — fast sekundarskyddad fiberkabel



Jan Hansson, VD och Hans Odler, vice VD.

023 get connected

Vi ar val rustade
nar vandningen kommer!

P4 senare tid har vi alla kunnat glidja oss
it en svagt ckande aktivitet inom tele-
komsektorn. Kanske ir det den sedan
linge vintade vindningen som vi nu
dven ser i konjunkturrapporterna.

Inom Tele & Datanit har vi anvint en
ndgot lugnare period till att rusta oss for
den kommande uppgangen. Vi har
jobbat hart med att slipa och putsa pa
alla rutiner sa att kunderna far en dnnu
bittre service nir efterfrigan vil vinder.
Konkret har det handlat om att forbittra
de olika delarna av vért logistiksystem, vi
kinner tydligt att kraven p4 snabba och
pélitliga leveranser hela tiden dkar.

Kvalitetsledningssystemet har ocksa
genomgatt en betydande renovering som
lett till att vi nu certifierats enligt ISO
9001:2000. Detta kan du lisa mer om
lingre fram i detta nummer av Get
Connected — vir nya kundtidning. Get
Connected ska bli ett snabbt och

effektivt hjalpmedel i kommunikationen
med vara kunder och vi hilsar dig hjart-
ligt vilkommen till det férsta numret.

I detta premidrnummer vill vi girna
tala om f6r véra kunder, leverantdrer och
andra samarbetspartners hur vi ser pa var
uppgift i vart hérn av den stora fiber-
marknaden. Vi har formulerat det p
foljande sitt: Tele & Datandit AB mark-
nadsfor egenmonterade och/eller inkipta
passiva fiberoptiska produkter till installa-
torer, direkt eller via grossister, sd att in-
stallatérernas arbete kan utforas rationellt,
pd utsatt tid och i rdtt kvalitet genom att
erbjuda vdra kunder ett brett sortiment,
effektiv lagerhdllning och en mycket hig
servicenivd.

Alla vi pa Tele & Datanit AB onskar
dig hjartligt vilkommen till oss!
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Var e-handelssaijt
— ett smidigt satt att handla

Sedan cirka 6 ménader tillbaka har Tele
& Datanit AB trimmat in alla de rutiner
som ir forknippade med effektiv e-han-
del. Idag erbjuder vi ett system som ir
mycket enkelt att anvinda och som ir
helt integrerat med det affirssystem vi
anvinder.

Den funktion som utnyttjas mest ir
naturligtvis att gora bestillningar av
produkter. For att underlitta det arbetet
finns en enkel sokfunktion som hjilper
bestillaren att snabbt och enkelt hitta
ritt produkter. Fér den som redan ir
kund hos Tele & Datanit sker fakture-
ringen enligt vanliga rutiner.

Férutom att gora bestillningar si kan
kunderna dven kontrollera leveransstatus
pa inneliggande order, himta olika
statistikuppgifter, kontrollera reskontran
och mycket annat som p4 olika sitt

underlittar inkdpsarbetet.

Registrera dig férst
och boérja handla sedan

Att kunna handla via Tele & Dataniits
e-handelssajt forutsitter att man ir regi-
strerad kund. Det enklaste sittet att regi-
strera sig ir att kontakta Ulrika Sundelin
som girna hjilper till med detta. Ring
henne pé direktnummer 019-30 40 44.

E-handelssajten finns pa Tele & Data-
nits hemsida: www.fiperoptik.com.
Klicka pa rubriken e-handel. Hir finns
ocks3 tydliga och enkla instruktioner for

den som ir ovan att handla pa detta sitt.

Alltid 6ppen, latt att anvanda, manga praktiska och anvand-
bara funktioner — férdelarna med att handla via Internet pa
Tele & Datanats e-handelssajt &r manga. Det enda kunden
behdver gora for att bérja handla héar ar att registrera sig.
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Liten lektion
om fibertyper

Hur minga olika typer av fiber finns
det? Vad ir det egentligen som skiljer
dem 4t? Hir foljer en kort lektion om
fibertyper dir vi reder ut begreppen.

Det finns tvd huvudgrupper av
fiber, multimode och singlemode.
Dessa ar i grunden konstruerade pé
samma sitt, med en kirna av ger-
maniumdopat kvartsglas omgivet av
rent kvartsglas. Skillnaden bestér i att
singlemodefiberns kirna endast kan
rymma en ljusmod i taget, medan
varje puls i en multimodefiber bestir
av tusentals ljusmoder.

Det som styr om fibern ir single-
mode eller multimode &r dels kirn-
diametern och dels viglingden. Kérn-
diametern i en vanlig singlemodefiber
ir ca 10 pm och kan anvindas vid vég-
lingder 6ver ca 1290 nm. Denna grins
kallas Cut-off vaglingd. Skulle man
anvinda en 850 nm ljuskalla till en
vanlig singlemodefiber beter sig single-
modefibern som en multimodefiber.

Singlemodefibern har en enorm
bandbredd, vildigt 13g ddimpning,
samt liten dispersion. Sjilva fibern ar
billigare &4n multimodefiber men
nackdelen ar att det dr svarare att f3
in ljus i fibern vilket darfor kriaver en
laserljuskilla. Det innebir att dnd-
utrustningen blir dyr. Singlemode-
fibern anvinds till [ingdistansnit och
nit med krav pd hég bandbredd.

Multimodefibern har begrinsad
bandbredd, hég dimpning samt stor
dispersion. Fordelen med multimode-
fiber ir att det #r ldtt att £ in ljus i
fibern, dirfér kan LED-ljuskillor an-
vindas vilket innebir en billigare ind-
utrustning. Multimodefibern anvinds
till LAN och andra kortdistansniit.
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Ny fiberskalmaskin installerad

Vir nya fiberskalmaskin, Schleuniger
Fiber optic 7045, ir nu installerad och
personalen har genomgitt den utbildning
som krivs vilket innebér att maskinen nu
ar i full drift

Fordelarna med den nya fiberskal-
maskinen ir manga. Férutom att ge en
betydligt effektivare produktionsprocess
ger maskinen ocksa 6kad kvalitet i och
med att avskalningarna nu blir exakta.

Avskalningen sker helt automatiskt.
Kabeln f6rs in i maskinen och fixeras.
Direfter gor maskinen alla de féljande
momenten efter ett férinstillt program.
P4 s3 vis blir alla avskalningar identiskt
lika utan négon paverkan pa fibern.

—Tack vare den nya maskinen kar
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flexibiliteten i var produktion, siger

Carina Fredriksson, produktionsansvarig.
— Det ir virdefullt for kvaliteten att
vi kan anvinda operatdrsoberoende ut-

rustning, fortsitter hon.

Vagghox i aluminium — ny lattviktare i sortimentet

En viggbox helt i aluminium — en
produktnyhet frdn EMIT Technology.
Med sin 13ga vikt kommer den att bli
mycket uppskattad av alla installatorer.

EMIT Technology har utvecklat en ny
viggbox helt i aluminium. Den viger
endast 1,5 kg vilket gér den mycket en-
kel och litt att arbeta med.

— Vi ir glada &ver att kunna erbjuda
marknaden dnnu en intressant och hog-
kvalitativ produkt frin EMIT Technology.
Vi vet att det finns ett 6kande behov av
en smidig viggbox nu nir
FTTH*-utbyggnaden accelere-
rar, siager Tele & Data-nits vice
VD Hans Odler och tilligger;

— Det hir ar en produkt-
nyhet som kommer att bli
mycket uppskattad av alla
installatorer. Viggboxen kan
bestyckas med 12 SC simplex

skarvstycken, skarvkassetter

och kabelhjul.
*FTTH — Fiber To The Home

——

FAKTARUTA
Benamning: Vaggbox 12xSC spx
Artikelnr: 20410
Matt: 300%300x80 mm
Material: Aluminium lackerad

i ljusbeige
Vikt: 1,5 kg
Ovrigt: Boxen ar lasbar

med enkelt las



Nu ar Tele & Datanat AB
kvalitetscertifierade enligt
SS-EN ISO 9001:2000 vilket
innebar en extra trygghet for
foretagets kunder. Arbetet har
tagit ca 2 ar och certifieringen
slutférdes i september i fjol.
Nasta steg ar att dven genomga
en miljécertifiering.

Hans Odler, vice VD.
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Kvalitetsledningssystemet certifierat

Inom Tele & Datanit har man redan
tidigare fokuserat pa frigor som ror
kvalitet och har utarbetat en kvalitets-
policy som genomsyrar all verksamhet i
foretaget.

—Ja, kvalitetsfrigorna har alltid sttt i
centrum inom Tele & Datanit. Att
hantera fiber ir ett precisionsjobb som
kriaver noggrannhet och kvalitetskinsla,
siger vice VD Hans Odler som leder
arbetet med kvalitetsledningssystemet.

— Dirf6r var det ett naturligt steg for
o0ss att successivt anpassa vara rutiner till
kraven i SS-EN ISO 9001:2000, fortsitter
han.

Arbetet med certifieringen pabérja-
des redan for drygt ett r sedan och
under sommaren hade man kommit s
langt att kvalitetsrevisionen kunde p3-
borjas. Ett arbete som genomférdes i
samarbete med kvalitetsrevisorn DNV-
certifikation AB.

— Under det &r som gitt sedan vi pa-
borjade arbetet med certifieringen har vi

anpassat, byggt ut och forfinat kvalitets-

ledningssystemet. [ september var hela
kvalitetsrevisionen klar vilket sjilvklart

kinns mycket bra, menar Hans Odler.

Miljocertifiering nasta steg
Nu nir kvalitetscertifieringen &r genom-
f6rd jobbar man vidare inom Tele &
Datanit for att ta ytterligare steg nér-
mare nista certifiering som blir en
miljdcertifiering enligt SS-EN ISO 14
001. Arbetet har redan pdbérjats och
man har kommit en bit p4 vig, iven om
en hel del arbete aterstar.

— Arbetet med att certifiera vart miljo-
ledningssystem pégér for fullt just nu. En
del uppgifter ir redan avklarade och om
allt gar enligt planerna riknar vi med att
miljocertifieringen skall kunna ske under
andra halvaret 2003, siger Hans Odler

avslutningsvis.

Var kvalitetspolicy
Tele & Datandit AB skall alltid leverera
produkter och tjcinster som Gverensstiimmer

med ingdngna avtal.

Vir organisation ska stindigt vara
dppen och mottaglig for fordindringar
syftande till att snabbt anpassa produkter,
ticinster och service sd att kundernas
beldtenhet successivt ikar.

I vdra val av leverantérer skall vi for-
vissa oss om att den kvalitetsnivd vi efter-
fragar kan uppriitthdllas pd ett scikert sctt.

I alla aktiviteter som diger rum inom
bolaget finns en kvalitetsaspekt. Déirav
foljer att alla i vdr organisation har ett
kvalitetsansvar. For att skapa engagemang
och forstdelse for detta synsditt skall alla i
vdr organisation lopande utbildas dels i
vdrt kvalitetsledningssystem dels i kvalitets-
frdgornas betydelse pd ett mera Gvergri-
pande plan. Detta skapar forstdelse och
engagemang for kontinuerlig kvalitets-
utveckling

Vira kvalitetsmdl skall vara tydliga,
successivt kontrolleras och fornyas samt
vara kénda av alla i organisationen.

Alla delar i kvalitetsledningssystemet
skall granskas, forbttras och fornyas

kontinuerligt.
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Med fokus pa

kunskap, kvalitet och kundservice

Kunskap, kvalitet och kundservice ar tre viktiga ledord som genomsyrar all verksamhet inom

Tele & Datanat. Detta ar ocksa fragor som man standigt arbetar med att utveckla och forbattra.

— Vi har en gedigen kunskap inom det
fiberoptiska omradet, siger Jan Hansson,
VD for Tele och Datanit AB.

— Vi har véra rétter i en installations-
verksamhet och kinner dirfor vil till i
vilka miljder vdra produkter skall fungera.
Sedan har vi naturligtvis ocks3 hunnit
samla pa oss en hel del kunskap eftersom
vi kan rikna oss till pionjirerna i "fiber-
branschen”, fortsitter han.

Att ta till sig ny kunskap ir en kontin-
uerlig process och dirfér arbetar man
inom Tele & Datanit med l6pande vidare-
utbildning av all personal. Det ir mycket
viktigt att alla i organisationen forstar i
vilka miljder foretagets produkter skall
fungera och diarmed ocks3 vilka krav som
maéste stillas pa dessa.

— Kunskap ir ocksa viktig for att vi
skall kunna stilla ritt krav pd de kompo-
nenter vi kdper. Och for att vi l6pande,

efter rutiner i vért kvalitetslednings-

Sdljgruppen bestdr av frdn vénster Jonas Lindstrom, Henrik Lannerhag och

Johan Lannerhag,
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system, ska kunna kontrollera att den
kvalitetsniva vi kriver av vdra leveranto-
rer verkligen ir den som ocks3 levereras.
Det ir ganska omfattande kontrollmit-

ningar vi gor, sdger Jan Hansson.

"Kvalitetsaspekten

finns i allt vi gor”
Kunskap ir allts3 en forutsittning for det
kvalitetsarbete som bedrivs inom féreta-
get. Ett arbete som f6ljer foretagets egna
genomarbetade kvalitetsledningssystem.

— Kvalitetsaspekten finns i allt vi gor,
sager Jan Hansson och fortsitter;

— Detta ir kanske sirskilt viktigt i en
verksamhet som var dir sd mycket
handlar om exakta mitningar och att vi
alltid flera 4r i efterhand skall kunna
redovisa vira mitprotokoll. Full sparbar-
het ir en absolut nédvindighet.

Jan Hansson poingterar ocksg att

detta i sig inte ricker.

ekonomifrdgor.

— Det ir ocksd i hog grad en friga om
att alla i var organisation ir medvetna om
att brist p4 kvalitet kostar pengar och i
forlingningen kan leda till att vara kunder
inte ar tillrackligt n6jda, siger han.

Att hela tiden férindra och anpassa
allt som gors inom foretaget efter kund-
ernas behov och énskemal ir dirfor
mycket viktigt.

— Just beredskapen att fériandra och
anpassa ir det viktigaste inslaget i vart
sitt att se pa kvalitetsbegreppet. Att véra
kunder uppskattar var kvalitet ir alltsd
ingen tillfallighet utan resultatet av en
medveten anstringning, menar Jan
Hansson och tilligger att kvalitets-
aspekten dven betyder mycket fér den
interna trivseln och motivationen — det
ir helt enkelt roligare att jobba i en

organisation dir det ir ordning och reda.

Frdn vénster: Ulrika Sundelin dr sdljsekreterare. Siv Hégerlind har hand om



Snabba leveranser

— ett exempel pa kundservice
Inom Tele & Datanit AB betyder kund-
service ménga olika saker. Kunderna har
exempelvis ofta behov av mycket snabba
leveranser. Det kan till exempel vara
fraga om ett akut behov som uppstar ute
i falt. D4 giller det att ha god beredskap
pé lager och effektiva logistikrutiner, Tele
& Datanit kan ofta leverera redan samma
dag som bestillningen gors. Genom sam-
arbete med olika transportforetag kan
man i de allra flesta fall dessutom garan-
tera att produkterna r pa plats hos kund-
erna fore faststilld tid dagen efter.

— Men kundservice ir ocks4 att kunna
skriaddarsy olika fiberkablage helt efter
kundens énskemal, kanske till och med
ge tips och forslag pa hur en prefabricerad
ODF-panel skall konfigureras. Utan att
detta ska innebira linga leveranstider,

sidger Jan Hansson avslutningsvis.

Produktionsteamet representeras av frdn viinster Semir Acar, Martin Fransson, Carina Fredriksson

som dir produktionsansvarig, Jenny Daniloff samt Mathias Johansson.

Godkanda av Skanova

Tele & Datanit AB har fitt ett typgod-
kinnande av Skanova gillande leveranser
av kablage med SC/PC-kontakter.
Skanova stiller stora krav pa de
produkter som ska anslutas i niten och
kriaver dirfor att dessa ir typgodkinda
enligt olika specifikationer. Efter ett
omfattande testprogram har Tele &
Datanit AB nu fitt ett typgodkinnande

gillande leveranser av kablage med SC/
PC-kontakter.

De kablage som typgodkints av
Skanova tillverkas uteslutande i var egen
produktionsanliggning efter sirskilda
produktionsrutiner. Varje kablage genom-
gir dessutom ett mer omfattande
testprogram in vad som giller for
standardkablage.

Fibersvets och
matinstrument uthyres

Tele & Datanit erbjuder sedan ménga
ar tillbaka uthyrning av fibersvetsar
och mitinstrument. Att hyra kan vara
ett ekonomiskt 16nsamt alternativ, om
instrumentet endast beh6vs under en
kortare tid exempelvis.

Leverans kan oftast ske omgiende
och hyrestiden kan vara frén en dag
till flera manader. Samtliga instrument
kontrolleras fére varje uthyrning.

Intresserad av

att veta mer?
Ring Mathias
Johansson, tel
019-30 40 40.
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Optical Cable Corporation
— en viktig leverantor till Tele & Datanat AB

Optical Cable Corporation, OCC, ar en av varldens ledande tillverkare av fiberoptisk
kabel och erbjuder ett heltackande program av fast sekundarskyddad fiberkabel. OCC
ar dessutom, anda sedan 1986, en av Tele & Datanats viktigaste samarbetspartners.

OCC grundades 1983 och bara tre &r
senare, 1986, inleddes samarbetet med
Tele & Datanit AB. Under 4ren sedan
dess har samarbetet utvecklats och for-
djupats vilket gjort att OCC idag ir en
av Tele & Dataniits viktigaste leverantérer.

Sedan starten har OCC hela tiden
expanderat och blivit en av de tre storsta
tillverkarna i virlden av fiberoptisk kabel
for LAN och datakommunikation.

Foretaget dr kvalitetscertifierat enligt
ISO 9001.

Idag har OCC i stort sett hela virlden
som marknad, cirka 25 procent av
tillverkningen exporteras till ett 70-tal
olika linder. Foretaget dr noterat pa
Nasdag-bérsen i USA.

Ett foretag med lang erfarenhet
Inom OCC finns en ling erfarenhet av
utveckling och tillverkning av fiberoptisk
kabel. Foretagets grundare hade sedan
slutet av sjuttiotalet ansvaret for utveck-

ling av olika fiberoptiska komponenter

Ny kabel fran OCC

OCC lanserar nu sin nya UF-serie i Europa, en
nagot férenklad version av den populdra UD-
serien som funnits pa marknaden i manga ar.

inom ITT Electro-Optical Product Divi-
sion. Ett viktigt projekt var att utveckla
en extremt stark men ind4 litt fiberop-
tisk kabel for militirt bruk. Miljontals
dollar satsades pa utvecklingen av det
som kom att bli en fast sekundirskyddad
fiberkabel, en s kallad "tight buffer”, av
hogsta kvalitet. Produktionen startade
1983, men produktionsanliggningen fick
snabbt byggas ut i olika omgéngar och
omfattar idag cirka 17 000 m?.

Kabel for alla tdnkbara behov
Den nya tillverkningstekniken applicera-
des snabbt pa nya kabeltyper som utveck-
lades for att tillgodose de speciella krav
den snabbt vixande LAN-marknaden
stiller. Idag tillverkar OCC ett heltick-
ande program av fast sekundirskyddad
fiberkabel som tillgodoser hogt stillda
krav. Kabeln passar for alla tinkbara
behov som till exempel datakommunik-
ation, LAN, telekommunikation, kabel-

TV, videotverforing och trafikinformation.

Den nya UF-serien ar en inom/utomhuskabel
och finns som 2-12 fiber. Kabeln har en gron
halogenfri yttermantel och naturligtvis ett fast
sekundarskydd. Serien finns att fa med
singlemode, 50/125 och 62,5/125 p fiber.
Kablarna i UF-serien lampar sig for forlaggning

OPTICALCABLE

e & B F O R AT ON

i miljoer som inte staller absolut hégsta krav.
Kabeln motsvarar sjélvklart de krav som stélls i
aktuella standarder gallande fiberkabel.

Det gar bra att bestélla en prefabricerad
UF-kabel med exempelvis SC-kontakter. Om du
onskar prov pa kabeln, kontakta Tele & Datanat.



